
Installation de GM INFO - IA Technologies © en tant qu'application PWA 

(Progressive Web App) dans Windows 10 ou Windows 11 avec Microsoft Edge 

 

Pourquoi et comment installer GM INFO - IA Technologies © en tant qu’application 

PWA (Progressive Web App) dans Windows 10 ou Windows 11 ? 

 

Épinglée directement dans la barre des tâches ou dans le menu Démarrer de votre 

ordinateur, cette application vous offrira un accès direct, rapide et sécurisé au Support 

Informatique Gratuit 24/7 conçu et développé par GM INFO - IT SERVICE DESK. 

 

En installant GM INFO - IA Technologies © en tant qu’application PWA, plus besoin 

d’ouvrir votre navigateur internet pour poser vos questions, c’est à la fois une solution 

simple à mettre en place, et qui vous fera gagner du temps ! 

 

Pour les utilisateurs ayant déjà créés un compte à ChatGPT, ce modèle GPT 

entièrement personnalisé, et basé sur la technologie ChatGPT-4o, est également 

accessible depuis le GPT Store d'OpenAI, ou en cliquant directement sur le lien 

suivant : https://chatgpt.com/g/g-Zd9Hfb1tq-gm-info-ia-technologies-c. 

 

Installation étape par étape de GM INFO - IA Technologies © en tant qu’application 

PWA (Progressive Web App) dans Windows 10 & Windows 11 : 

 

Étape 1 : Accédez à GM INFO - IA Technologies © : 

 

1. Ouvrez Microsoft Edge : lancez Microsoft Edge en cliquant sur son icône dans la 

barre des tâches, en le recherchant dans le menu Démarrer, ou dans la liste des 

programmes installés. 

 

2. Accédez à la page internet dédiée à l’utilisation de GM INFO - IA Technologies ©, 

vous y trouverez une multitude d’informations sur le fonctionnement de ce Chatbot 

entièrement personnalisé, et basé sur la technologie ChatGPT-4o : tapez l'URL 

suivante : https://www.gm-info-ia-technologies.com. 

 

Si vous disposez déjà d’un compte à ChatGPT (gratuit ou payant), vous pouvez 

accéder à GM INFO - IA Technologies © en cliquant directement sur le lien de partage 

de ce modèle GPT entièrement personnalisé, et disponible dans le GPT Store 

d’OpenAI, à l’adresse suivante : https://chatgpt.com/g/g-Zd9Hfb1tq-gm-info-ia-

technologies-c. 
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Étape 2 : Installation de GM INFO - IA Technologies © en tant qu’application : 

 

1. Comment accéder au menu de Microsoft Edge ? Une fois sur la page internet 

officielle de GM INFO - IA Technologies © (https://chatgpt.com/g/g-Zd9Hfb1tq-gm-

info-ia-technologies-c), cliquez sur les trois points situés en haut à droite du navigateur 

pour ouvrir le menu. 

 

2. Sélectionnez l'option "Applications" : dans le menu déroulant, sélectionnez 

"Applications", puis cliquez sur "Installer ce site en tant qu'application". 

 

3. Nommez l'application : une fenêtre pop-up apparaîtra, vous demandant de 

confirmer le nom de l'application. Par défaut, le nom "GM INFO - IA Technologies ©" 

sera proposé. Vous pouvez le modifier si nécessaire, puis cliquez sur "Installer". 

 

Étape 3 : Accès rapide à GM INFO - IA Technologies © : 

 

1. Lancez l'application : une fois l'installation terminée, l'application GM INFO - IA 

Technologies © s'ouvrira automatiquement dans une nouvelle fenêtre indépendante, 

comme n’importe quel programme installé sur votre ordinateur. 

 

2. Créez un raccourci : pour un accès encore plus rapide, vous pouvez créer un 

raccourci sur le bureau.  

 

Effectuez un clic droit de la souris sur l'icône de l'application dans la barre des tâches, 

puis sélectionnez "Épingler à la barre des tâches" ou "Épingler au menu Démarrer". 

 

Étape 4 : Désinstaller GM INFO - IA Technologies © en tant qu’application : 

 

1. Accédez au menu "Applications" dans Microsoft Edge : si vous souhaitez 

désinstaller l'application, retournez dans le menu de Microsoft Edge, sélectionnez 

"Applications", puis "Gérer les applications". 

 

2. Désinstallez GM INFO - IA Technologies © : cliquez sur les trois points à côté de 

GM INFO IA Technologies © dans la liste, puis sélectionnez "Désinstaller". 

 

Pour toute question ou assistance supplémentaire, vous pouvez simplement contacter 

GM INFO - IT SERVICE DESK dans le cadre des horaires de travail habituels : 

https://www.gm-info.ch. 
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